
 

 

Informações adicionais de proteção de dados para vigilância 

da saúde (Empresas Clientes) 

 
O exercício da atividade da Quirónprevención implica o tratamento de dados pessoais dos 

trabalhadores dos nossos clientes. Neste documento abordamos quais os tratamentos de 

dados efetuados nesse âmbito e informamos sobre a forma como os tratamos. Se é cliente 

da Quirónprevención no âmbito de serviços de vigilância de saúde, esta informação é para 

si. 

Este documento é meramente informativo e não substitui as condições específicas 

aplicáveis a determinado contrato. Caso pretenda obter informações relativamente ao 

tratamento de dados pessoais com determinada empresa, consulte o Acordo de Tratamento 

de Dados assinado entre as partes. 

 

Como obtemos os dados pessoais dos seus trabalhadores? 

Os dados pessoais que obtemos são fornecidos diretamente pelo cliente (entidade 

empregadora) ou pelo próprio trabalhador em função do tipo de dados recolhidos. Quando 

forem efetuadas análises clínicas, poderemos obter os resultados das análises enviados pelo 

laboratório que as efetuou. 

Na medida em que a Quirónprevención atua como subcontratante dos seus clientes, o 

tratamento de dados pessoais neste âmbito deverá ser especificamente regulado num 

acordo de subcontratação, nos termos da legislação em vigor. 

 

Que informação tratamos? 

Tratamos algumas informações e dados pessoais para poder prestar serviços de vigilância da 

saúde aos nossos clientes. Indicamos em seguida as categorias de dados pessoais que 

tratamos: 

• Dados de identificação (nome, número de identificação civil, NIF, data de 

nascimento, entre outros); 

• Dados relativos à atividade profissional (entidade empregadora, data de admissão, 

categoria profissional, entre outros); 

• Dados de contacto (e-mail e contacto telefónico) destinados ao envio de 



 

 

notificações e convocatórias para a realização de serviços; 

• Dados relativos à saúde (anamnese, resultados de exames de medicina do trabalho, 

ocorrência de baixas por doença e/ou decorrentes de sinistros, exames 

complementares, diagnóstico, prognóstico e terapêutica, quaisquer dados clínicos 

recolhidos ou transmitidos em sede de consulta); 

• Dados relativos ao consumo de tabaco, café, droga, alcoolemia e à vida sexual 

desde que se relacionem com certas sintomatologias/patologias e com outros dados 

de saúde; 

• Dados para elaboração da ficha de aptidão (identificação da entidade empregadora, 

estabelecimento, endereço do empregador, data de nascimento, nacionalidade do 

trabalhador, entre outros), pelo Médico do Trabalho da Quirónprevención, e demais 

registos clínicos; 

• Dados necessários para a recolha de consentimentos (identificação do trabalhador, 

assinatura, data, entre outros). 

 

Com que finalidade e qual o fundamento de licitude para o tratamento dos dados pessoais 

dos seus trabalhadores? 

Os dados pessoais podem ser tratados pela Quirónprevención com as seguintes finalidades 

e fundamentos: 

 

Finalidade Fundamento de licitude 

Agendamento de serviços, 

esclarecimentos contratuais ou 

outros 

Execução do contrato de prestação de serviços com o 

cliente (artigo 6º, nº1, alínea b) do RGPD) 

Prestação de serviços de segurança 

no trabalho 

Execução do contrato de prestação de serviços e 

cumprimento de obrigações legais (artigo 6º, nº1, 

alínea b) e c) do RGPD) 

Prestação de serviços de saúde no 

trabalho 

Execução do contrato de prestação de serviços e 

cumprimento de obrigações legais (artigo 6º, nº1, 

alíneas b) e c) do RGPD) 

Envio de notificações e convocatórias 

sobre a marcação de serviços, se 

aplicável 

Execução do contrato de prestação de serviços com o 

cliente (artigo 6º, nº1, alínea b) do RGPD) 



 

 

Durante quanto tempo conservamos os dados pessoais? 

Os dados pessoais serão conservados de acordo com os prazos descritos em seguida: 

I. Para as finalidades de agendamento de serviços, esclarecimentos contratuais ou outros: 

durante o tempo mínimo necessário para a correta prestação do serviço oferecido. 

II. Para as finalidades de prestação de serviços de segurança no trabalho e de prestação de 

serviços de saúde no trabalho: 

a. 40 anos, pelo menos, em caso de trabalhadores expostos a riscos 

profissionais e riscos para o património genético; 

b. 5 anos, contados da data de cessação da atividade, para os restantes 

trabalhadores; 

c. Os dados poderão ser conservados, para além dos prazos supra referidos, 

para cumprimento da legislação em vigor ou para tutela de direitos e 

interesses legítimos da Quirónprevención ou de terceiros. 

III. Para o envio de notificações e convocatórias sobre a marcação de serviços, se aplicável: 

Pelo período em que o contrato de prestação de serviços estiver em vigor ou pelo 

período necessário à execução da prestação de serviços contratada. 

 

Os dados poderão ser conservados, para além dos prazos supra referidos, caso esteja em 

curso um processo judicial em que os dados sejam necessários para tutela de direitos e 

interesses legítimos da Quirónprevención ou de terceiros. 

 

A que destinatários serão comunicados os dados pessoais dos seus trabalhadores? 

Comunicaremos as informações genericamente relacionadas com a aptidão para o exercício 

das funções associadas ao respetivo posto de trabalho ao responsável de recursos humanos 

do nosso cliente (entidade empregadora). 

Quando a repercussão do trabalho e das condições em que o mesmo é prestado se revelar 

nociva para a saúde do trabalhador, o médico do trabalho comunicará tal facto ao 

responsável pelo serviço de segurança e saúde no trabalho da sua entidade empregadora. 

Poderemos ter que comunicar dados às autoridades de saúde e aos médicos afetos ao 

organismo com competência para a promoção da segurança e da saúde no trabalho do 

ministério responsável pela área da saúde, a uma autoridade governamental, reguladora ou 

de supervisão, no entanto apenas o faremos caso seja em cumprimento de uma obrigação 



 

 

legal. 

Em caso de contratação de um novo prestador de serviços de segurança e saúde no trabalho, 

as fichas clínicas serão transmitidas, sob a direção e controlo de responsável clínico da 

Quirónprevención ao responsável clínico ou a outro profissional de saúde obrigado a sigilo 

profissional do novo prestador de serviço. Tal transmissão deverá ser precedida da 

celebração de acordo entre a Quirónprevención e o novo prestador que regule tal 

tratamento de dados pessoais sensíveis. 

Os dados clínicos apenas são tratados por médicos sujeitos a sigilo profissional e nunca são 

transmitidos a terceiros. 

 

Onde serão armazenados os dados dos seus trabalhadores? 

Os dados pessoais são armazenados nas plataformas utilizadas para a prestação de serviços 

de hosting e de gestão dos serviços relacionados com segurança e saúde no trabalho. Os 

serviços de hosting têm certificação em segurança da informação ISO 27001. Estas 

plataformas estão localizadas dentro da União Europeia, em território português. 

Informamos que não existe transferência de dados pessoais para fora da União Europeia. 

 

Como poderão ser exercidos os direitos dos titulares de dados? 

Poderão ser exercidos os direitos dos titulares de dados, contactando o DPO através dos 

contactos disponibilizados na nossa Política de Privacidade (Geral). Para mais informações 

sobre o exercício dos seus direitos consulte as “Informações adicionais sobre o exercício de 

direitos de titulares de dados”. 

Quando estiver em causa o tratamento de dados de saúde, o direito de retificação deverá 

ser exercido junto do médico do trabalho ou de profissional de saúde sujeito a segredo 

profissional. 

Relativamente a dados que tenham sido fornecidos pelos clientes (por exemplo os dados 

constantes do cabeçalho da ficha de aptidão para o trabalho), na medida em que a 

Quirónprevención não dispõe de meios para alterar as bases de dados dos seus clientes, a 

retificação dos mesmos deverá ser solicitada pelo trabalhador diretamente à entidade 

empregadora. 

https://www.quironprevencion.pt/wp-content/uploads/2023/09/Exercicio-de-direitos-de-titulares-de-dados.pdf
https://www.quironprevencion.pt/wp-content/uploads/2023/09/Exercicio-de-direitos-de-titulares-de-dados.pdf


 

 

O acesso à informação relativa a dados de saúde, incluindo os dados genéticos, aos titulares 

dos dados será efetuado através da disponibilização desta informação por intermédio de 

médico escolhido por estes, nos termos da lei. 

 

Informação adicional emitida em 19/09/2023. 




