
 

 

QPT-OT-PD.07 v.02 
 

O exercício da atividade da Quirónprevención implica o tratamento de dados pessoais dos 

trabalhadores dos nossos clientes. Neste documento abordamos quais os tratamentos de 

dados efetuados nesse âmbito e informamos sobre a forma como os tratamos. Se é cliente 

da Quirónprevención no âmbito de serviços de manutenção de extintores e controlo de 

pragas, esta informação é para si. 

Este documento é meramente informativo e não substitui as condições específicas 

aplicáveis a determinado contrato. Caso pretenda obter informações relativamente ao 

tratamento de dados pessoais com determinada empresa, consulte o Acordo de Tratamento 

de Dados assinado entre as partes. 

 

 
Como obtemos os dados pessoais? 

 
Os dados pessoais que obtemos para a prestação de serviços de manutenção de extintores 

e controlo de pragas são fornecidos diretamente pelo cliente (entidade empregadora) ou 

pelo próprio trabalhador em função do tipo de dados recolhidos, através do fornecimento 

das informações necessárias para a prestação dos serviços e do preenchimento e assinatura 

dos relatórios emitidos no âmbito da prestação dos serviços. 

Que informação tratamos? 

 
Tratamos algumas informações e dados pessoais para poder prestar serviços de manutenção 

de extintores e controlo de pragas aos nossos clientes. Indicamos em seguida as categorias 

de dados pessoais que tratamos: 

 Dados de identificação para controlo de pragas: nome da empresa; morada; 

assinatura do cliente; 

 Dados de identificação para manutenção de extintores: nome da empresa, nome do 

responsável pelo acompanhamento da visita, morada do cliente, técnico que 

executou o serviço, assinatura do técnico e assinatura do cliente. 
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Com que finalidade e qual o fundamento de licitude para o tratamento dos dados pessoais? 

 
Os dados pessoais podem ser tratados pela Quirónprevención com as seguintes finalidades 

e fundamentos: 

 

Finalidade Fundamento de licitude 

Agendamento de serviços, 

Esclarecimentos contratuais ou outros 

Execução do contrato de prestação de serviços com 

o cliente (artigo 6º, nº1, alínea b) do RGPD) 

Prestação de serviços de manutenção 

de extintores e controlo de pragas 

Execução do contrato de prestação de serviços com 

o cliente (artigo 6º, nº1, alínea b) do RGPD) 

 
Durante quanto tempo conservamos os dados pessoais? 

 
Os dados pessoais serão conservados de acordo com os prazos descritos em seguida: Para 

as finalidades de agendamento e prestação de serviços, esclarecimentos contratuais ou 

outros: 

I. Para a manutenção de extintores os dados serão conservados durante 24 meses, 

considerado o tempo necessário para a correta prestação do serviço e assegurar a 

informação ao cliente da necessidade de assegurar a próxima manutenção e para o 

controlo de pragas a fim de assegurar a correta prestação do serviço e informar o 

cliente da necessidade de nova intervenção a fim de evitar a reinstalação de pragas; 

II. Por período necessário caso esteja em curso um processo judicial em que os dados 

sejam necessários para tutela de direitos e interesses legítimos da Quirónprevención 

ou de terceiros, ou o seu tratamento seja necessário para o cumprimento de 

obrigações legais. 

 

 
A que destinatários serão comunicados os dados pessoais? 

 
Não enviamos dados pessoais para fora da organização, a menos que tal decorra de alguma 

obrigação legal. Em caso de contratação de um novo prestador de serviços de manutenção 

de extintores e controlo de pragas será possível a transmissão dos dados pessoais ao 

subcontratado para a realização do serviço. Tal transmissão deverá ser precedida da 

celebração de acordo entre a Quirónprevención e o novo prestador que regule tal 
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tratamento de dados pessoais. 
 
 

 
Onde serão armazenados os dados? 

 
Os dados pessoais são armazenados nas plataformas utilizadas para a prestação de serviços, 

nomeadamente, a plataforma SAFEMED. 

Não transferimos dados pessoais para países fora da União Europeia (UE). Caso venha a 

existir a necessidade de transferência de dados pessoais para fora da UE, será assegurado o 

cumprimento das salvaguardas previstas nos artigos 44º e seguintes do RGPD. 

 

 
Como poderão ser exercidos os direitos dos titulares de dados? 

 
Poderá exercer os seus direitos de titular de dados contactando o DPO através do e-mail: 

dpo.pt@quironprevencion.com. Para mais informações sobre o exercício dos seus direitos 

consulte as “Informações adicionais sobre o exercício de direitos de titulares de dados”. 

No caso de considerar que os seus dados pessoais não estão a ser tratados de forma lícita, 

pode entrar em contacto com o DPO da Quirónprevención ou apresentar uma reclamação 

junto da autoridade de controlo, a Comissão Nacional de Proteção de Dados (www.cnpd.pt). 

 

Quais são as medidas de segurança aplicáveis ao tratamento dos seus dados pessoais?  

Com o objetivo de assegurar a segurança dos seus dados pessoais, informamos que a 

Quirónprevención, Segurança e Saúde no Trabalho, S.A., adotou todas as medidas de índole 

técnica e organizativa necessárias para assegurar a segurança dos dados pessoais, incluindo:  

1) A pseudonimização e a encriptação dos dados pessoais, sempre que necessário.  

2) A capacidade de garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e a resiliência 

permanente dos sistemas e das atividades de tratamento.  

3) A capacidade de restaurar a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma 

célere, no caso de um incidente físico ou técnico.  

4) Um processo de verificação, avaliação e apreciação regulares da eficácia das medidas 

técnicas e organizativas, destinadas a garantir a segurança do tratamento.  

 

 
Informação adicional atualizada em 08/07/2026. 
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